Real Decreto 1708/2011, de 18 de noviembre, por el que
se establece el Sistema Espainol de Archivos y se
regula el Sistema de Archivos de la Administracion
General del Estado y de sus Organismos Publicos y su

régimen de acceso.
(BOE 284. 25/11/2011)

CAPITULO IV. PROCEDIMIENTO DE ACCESO A DOCUMENTOS
Y ARCHIVOS

Articulo 23. Derecho de acceso a documentos y archivos

1. Toda persona tiene derecho a acceder a los documentos conservados en los
archivos incluidos en el ambito de aplicacidn de esta norma, en los términos
establecidos en el presente capitulo sin perjuicio de las exclusiones y
limitaciones previstas en la Constitucion y en las leyes.

2. El presente Capitulo tiene por objeto regular el procedimiento comun para el
acceso a los documentos obrantes en los archivos de la Administracion
General del Estado, asi como de las entidades de Derecho publico vinculadas
o dependientes de ella, que no tengan la consideraciéon de archivos de oficina o
gestion.

3. El responsable del archivo ofrecera la asistencia que sea necesaria para
facilitar el ejercicio del derecho de acceso, teniendo en cuenta las necesidades
especiales de algunos colectivos.

4. Los sistemas de informacién archivistica deberan garantizar el uso de las
lenguas cooficiales del Estado en los términos previstos en la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, y en la normativa que resulte de aplicacion.

Articulo 24. Solicitud de acceso

1. La solicitud de acceso a documentos podra presentarse a través de los
medios y en los términos establecidos en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre y
en la Ley 11/2007, de 22 de junio, y se dirigira al responsable del archivo que
los custodia. En todos los archivos existird un modelo normalizado de solicitud
a disposicion de los interesados, que igualmente estara disponible en la sede
electrénica del correspondiente Departamento o entidad de Derecho Publico.

2. En la solicitud debera indicarse con claridad el documento o conjunto de
documentos a los que se refiere, asi como la identidad del solicitante y una
direccion, a efectos de comunicaciones.



3. No sera necesario motivar la solicitud de acceso a documentos. No obstante,
el solicitante podra exponer los motivos de su peticién, que se tendran en
cuenta en la tramitacion y resolucion de la solicitud.

4. Con el fin de facilitar la identificacion de los documentos solicitados, el
responsable del archivo pondra a disposicion del publico los instrumentos de
referencia y descripcion de los fondos documentales que lo integran, con
excepcion de los que en aplicacion de las limitaciones legalmente previstas no
deban constar.

5. Las entidades publicas incluidas en el ambito de aplicacion de este Real
Decreto informaran del érgano competente para resolver las solicitudes de
acceso. En ausencia de prevision expresa, se entendera competente aquél del
que dependa organicamente el archivo que custodia los documentos cuya
consulta se solicita.

Articulo 25. Autorizacion de entrada a los archivos y de consulta de
documentos originales

1. La entrada en la zona de depodsito de los archivos estara reservada a
personal autorizado. Quienes acrediten un interés historico, cientifico,
estadistico o cultural relevante podran solicitar al responsable del archivo
autorizacion de entrada para el examen de la documentacién obrante. La
autorizacion, que podra denegarse en razon de las necesidades de
organizacion de los servicios o de la garantia del caracter restringido de
determinados fondos obrantes en los archivos, determinara las condiciones en
que deba realizarse la entrada.

2. Cuando en el archivo existan reproducciones de los documentos solicitados,
se dara acceso a éstas como norma general; en estos casos, solo cuando la
materia o circunstancias de la investigacion lo justifiquen y el estado de
conservacion de los documentos lo permita, se autorizara el acceso a los
originales previa presentacion de la correspondiente solicitud de autorizacion.

Articulo 26. Acceso restringido

1. Los documentos conservados en los archivos incluidos en el ambito de
aplicacién de esta norma seran de libre acceso, salvo cuando les afecte alguna
de las limitaciones previstas en la Constitucion y en las Leyes. En particular,
seran de acceso restringido los documentos clasificados segun lo dispuesto en
la normativa sobre secretos oficiales, los documentos que contengan
informaciéon cuya difusion pudiera entrafar riesgos para la seguridad y la
defensa del Estado o interferir en la averiguacion de los delitos o la tutela
judicial efectiva de ciudadanos e instituciones, asi como los declarados
reservados por una norma con rango de Ley y aquellos que contengan datos
personales a los que se refiere el articulo 28.

2. El responsable del archivo, siempre que sea posible, tendra a disposicion del
publico la relacion de los documentos y series documentales de acceso
restringido, con exclusion de aquellos que en atencién a los intereses
protegidos no deban ser objeto de publicidad.



3. El acceso a documentos excluidos de publica consulta sera restringido y
quedara condicionado, con las excepciones y especialidades previstas en la
Ley, a la obtencion de autorizacion previa.

4. Con caracter excepcional, el responsable del archivo podra restringir
cautelarmente el acceso a aquellos documentos o series documentales que,
sin haber sido objeto de exclusidn de consulta publica, pudieran incurrir, a su
juicio y a la vista de su contenido, en alguna de las limitaciones previstas en las
leyes.

Toda alteracion en el réegimen de acceso a documentos debera ser puesta en
conocimiento de la Comisidn Superior Calificadora de Documentos
Administrativos, que sera la encargada de informar con caracter previo los
casos de modificacion del régimen de libre acceso.

Articulo 27. Solicitud de consulta de documentos de acceso restringido
por razones de seguridad y defensa del Estado

1. Los documentos clasificados de conformidad con lo previsto en la normativa
sobre secretos oficiales del Estado estaran excluidos de la consulta publica, sin
que pueda concederse autorizacion para el acceso en tanto no recaiga una
decision de desclasificacion por el 6rgano competente para realizarla.

2. Cuando la solicitud de consulta se refiera a documentos o series
documentales que incorporen marcas de reserva o confidencialidad, el érgano
competente para resolver remitira la solicitud a su superior jerarquico o, segun
lo que establezcan las normas de organizacion de los respectivos
Departamentos Ministeriales y entidades de Derecho Publico, al érgano que
realizé la declaracion de reserva o confidencialidad, para que decidan sobre la
concesion de autorizacion de la consulta.

Articulo 28. Solicitud de consulta de documentos de acceso restringido
por contener datos personales

1. La solicitud de acceso a documentos que contengan datos personales
referidos exclusivamente al propio solicitante se regira por la normativa de
proteccion de datos personales.

2. El acceso a los documentos que contengan datos personales que puedan
afectar a la intimidad o a la seguridad de las personas, 0 que tengan la
consideracion de especialmente protegidos en los términos de la normativa de
proteccion de datos personales, incluyendo los que se encuentren en
procedimientos o expedientes sancionadores, sera posible siempre que medie
el consentimiento expreso y por escrito de los afectados.

No obstante, seran accesibles los documentos con datos personales que
puedan afectar a la seguridad o intimidad de las personas cuando hayan
transcurrido veinticinco anos desde el fallecimiento de los afectados. Si éste
dato no constara, el interesado debera aportar la correspondiente certificacion
expedida por el Registro Civil.



Cuando no fuera posible conocer la fecha o el hecho del fallecimiento y el
documento o documentos solicitados posean una antigiedad superior a
cincuenta anos, el acceso se concedera si, atendidas las circunstancias del
caso, se entiende razonablemente excluida la posibilidad de lesién del derecho
a la intimidad personal y familiar o el riesgo para la seguridad del afectado y
siempre de conformidad con la normativa de proteccion de datos.

3. El acceso a documentos que contengan datos nominativos o meramente
identificativos de las personas que no afecten a su seguridad o su intimidad,
sera posible cuando el titular de los mismos haya fallecido o cuando el
solicitante acredite la existencia de un interés legitimo en el acceso.

A estos efectos, se entendera que poseen interés legitimo quienes soliciten el
acceso para el ejercicio de sus derechos y los investigadores que acrediten que
el acceso se produce con una finalidad historica, cientifica o estadistica.

4. Se concedera el acceso a documentos que contengan datos de caracter
personal, sin necesidad de consentimiento de sus titulares, cuando se proceda
previamente a la oportuna disociacion, de los datos de modo que se impida la
identificacion de las personas afectadas.

5. La informacion que contenga datos de caracter personal unicamente podra
ser utilizada para las finalidades que justificaron el acceso a la misma y
siempre de conformidad con la normativa de proteccion de datos.

Articulo 29. Tramitacion y resolucién

1. Las resoluciones de las solicitudes de acceso y de consulta directa se
notificaran por escrito al solicitante, con indicacion de los recursos que
procedan contra las mismas, el 6rgano administrativo o judicial ante el que
deban interponerse y el plazo para hacerlo. En el supuesto de ser estimatorias,
especificaran la forma y, en su caso, el plazo en el que se facilitaran al
interesado los documentos solicitados o sera posible la consulta directa. Las
resoluciones denegatorias seran motivadas.

2. En caso de que la solicitud se refiera a documentos que no obren en poder
del 6rgano al que se dirige, sera remitida de oficio al que los posea, si se
conoce, dando cuenta de ello al solicitante.

3. Cuando la indicacion de la existencia o no del documento solicitado suponga
incurrir en alguna de las limitaciones al acceso, se desestimara la solicitud,
informando al interesado de esta circunstancia.

4. Se tramitaran con caracter preferente las solicitudes que tengan por objeto el
acceso a documentos necesarios para el ejercicio de derechos.

5. Seran inadmitidas las solicitudes que se consideren abusivas por su caracter
manifiestamente irrazonable o repetitivo.



Articulo 30. Plazo para resolver y sentido del silencio

1. La resolucion de la solicitud de acceso o de consulta debera adoptarse y
notificarse lo antes posible y, en todo caso, en el plazo maximo de un mes
desde la recepcidn por el 6Grgano competente para tramitarla.

2. En el caso de solicitud de acceso a documentos, cuando el volumen de lo
solicitado, su emplazamiento o las dificultades para su reproduccién asi lo
justifiquen, el plazo para resolver podra ampliarse por otro mes, informando de
esta circunstancia al solicitante.

3. El codmputo del plazo para resolver se interrumpird en los siguientes
supuestos:

a) Cuando se requiera al solicitante la subsanacion de deficiencias y la
aportacion de documentos, especialmente los relativos al consentimiento de los
afectados.

b) Cuando una norma exija autorizacién especifica.

La interrupcion del plazo sera debidamente comunicada al interesado.

4. Transcurrido el plazo maximo para resolver sin haberse notificado resolucion
expresa, la solicitud de acceso se entendera estimada.

Articulo 31. Obtencién de copias

1. La estimacion de la solicitud de acceso o de consulta conllevara el derecho a
obtener copia de los documentos solicitados, salvo en los siguientes supuestos:

a) Cuando los documentos no sean de libre consulta.

b) Cuando no resulte posible realizar la copia en un formato determinado
debido a la carencia de equipos apropiados o al excesivo coste de la misma.

c) Cuando la reproduccion suponga vulneracion de los derechos de
propiedad intelectual.

2. La resolucion que conceda el acceso expresara si es posible la obtencion de
copias y las condiciones de uso de las mismas.

3. La expedicién de certificaciones y copias y la transposicion a formatos
diferentes del original podra someterse al previo pago de las exacciones que
estén legalmente establecidas en la normativa sobre tasas y precios publicos.

Articulo 32. Régimen de impugnaciones

Contra toda resolucion, expresa o presunta, recaida en el procedimiento
regulado en este Real Decreto podran interponerse los recursos administrativos
y contencioso-administrativos que resulten procedentes de conformidad con la
legislacion aplicable.
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