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Il LEGISLATURA

1. PROYECTOS DE LEY.

ACCION SOCIAL.
[102]

Dictamen de la Comisidn.

PRESIDENCIA

De conformidad con lo dispuesto en el articulo
93.1 del Reglamento de la Camara, se ordena la
publicacién en el Boletin Oficial de la Asamblea
Regional de Cantabria del dictamen emitido por la
Comisién de Politica Social y de Empleo, al proyecto
de ley de Accién Social.

Sede de la Asambiea, Santander, 30 de marzo de
1992,

El Presidente de la Asamblea Regional de Canta-
bria,
Fdo.: Adolfo Pajares Compostizo.

SUMARIO

[102]

AL PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA REGIONAL DE
CANTABRIA,

La Comisién de Politica Social y de Emplea de la
Asamblea Regional de Cantabria, se ha reunido el dia
26 de marzo de 1992, para proceder al estudio,
debate y votacién del informe emitido por la ponencia,
designada en su dia en el seno de dicha Comisién,
referido al proyecto de ley de Accién Social; asf como
el estudio, debate y votacién de las enmiendas que no
fueron admitidas por dicha ponencia. Y emite el
preceptivo dictamen al que se refieren los articulos
110 y 111 del Reglamento de la Asamblea Regional.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 112
del citado Reglamento, se remite a V.E., a los efectos
de la tramitacién procedente, el citado
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DICTAMEN

(102}

"PROYECTO DE LEY DE ACCION SOCIAL.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Estado social y democrético de Derecho, que
nuestra Constitucién proclama, conlleva la obligatorie-
dad de los poderes publicos en la prestacién de los
Servicios Sociales, como reconocimiento de un dere-
cho del ciudadano, y, en consecuencia, la superacién
de ia beneficiencia y asistencia social, que ha de
conjugarse con la promocidén de férmulas convivencia-
les adecuadas y con la lucha contra las causas que
originan desigualdades sociales en los colectivos més
débiles de la sociedad. En este sentido, la Constitucion
Espafiola exige que los poderes publicaos aseguren la
proteccién de la familia (Art. 39.1), de los hijos {Art.
39.2), de los nifios (Art. 39.4), de la juventud {(Art.
48); la prevencién, tratamiento, rehabilitacién e
integracién de los minusvalidos (Art. 49); la potencia-
cién del bienestar .social de la tercera edad {Art. 50) y
la promocién de las condiciones que permitan la mayor
libertad, igualdad y participacién de los individuos y de
los grupos en que se integran {(Art. 9.2).

El Estatuto de Autonomia para Cantabria confiere
a la Diputacién Regional, en virtud del Art. 148.1.20
de fa Constitucién Espafiola, competencia exclusiva en
materia de asistencia y bienestar social, incluida tfa
politica juvenil.

Asimismo, laLey 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de Bases de Régimen Local, establece en su Art.
25.2.k, que el municipio ejercerd competencias en los
términos de la Legislacién det Estado y de las Comuni-
dades Auténomas, en materia de prestacién de los
Servicios Sociales y de promocidn y reinsercién social.
A su vez, en su Art. 26.1.c, se determina que, en
todo caso, los municipios con poblacién superior a
20.000 habitantes deberan prestar servicios sociales.

En base a todo ello, resulta necesario, sin perjuicio
que se ultime el proceso de transferencias en esta
materia, un desarrollo legislativo que regule, de forma
unitaria, coherente e integradora, el campo de los
Servicios Sociales.

La presente Ley instaura un sistema publico de
Servicios Sociales, de responsabilidad publica, para la
Comunidad Auténoma de Cantabria. Pretende, dentro
de sus actuales competencias, articular ios Servicios
Sociales con criterios de orden y de coherencia en la
planificacién de los servicios, claridad legislativa y

organizativa, aportacién suficiente de recursos econé-
micos al sectar, aplicacién de principios de descentrali-
zacién, participacién de la Administracién Local y
apoyo y orientacién a las actuaciones de iniciativa
social.

El sistema de Servicios Sociales, que se regula en
la presente Ley, se fundamenta en los principios
basicos de responsabilidad publica; universalidad,
igualdad y globalidad; prevencién, descentralizacién y
sectorizacién progresiva; participacién, integracién y
normalizacién; planificacién y coordinacién.

Teniendo, como base, estos principios, deberd
desarrollarse una politica de proteccién social, orienta-
da a mejorar el bienestar sacial y la calidad de vida de
los ciudadanos de Cantabria.

v

La estructura del sistema de Servicias Sociales se
configura conforme a dos modalidades:

- Los Servicios Sociales Comunitarios y
- Los Servicios Sociales Especificos.

A través de ellos, el ciudadano tendrd acceso a
aquellas prestaciones, tanto de caracter general como
especializadas, que precise para satisfacer sus necesi-
dades sociales. En orden a la consecucién de tal
objetivo, se estructurard un sistema complementario
de prestaciones econdmicas.

Vv

La presente Ley regula la distribucién de competen-
cias, en materia de Servicios Sociales, atribuyendo las
mismas al Consejo de Gobierno de la Diputacién
Regional de Cantabria y a los entes locales; reconoce
la idoneidad del municipio y de su mancomunidad o
agrupacién, para la gestién de distintas prestaciones
sociales y considera importante la funcién que, como
colaboradores, pueden prestar, en este campo de
actuacién, la iniciativa social y el voluntariado.

Vi

Se garantiza, a través de esta Ley, la participacién
y colaboracién de los ciudadanos y de las entidades
pdblicas y privadas, en la planificacién y gestién de los
Servicios Sociales, estableciendo una serie de érganos
y estamentos, que canalicen este derecho y permitan
alcanzar altas cuotas de igualdad y solidaridad.

VIl
Correspondiendo a los poderes publicos el facilitar

condiciones objetivas y medios suficientes para
mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, la pre-
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sente Ley prevé las fuentes de financiacién del siste-
ma publico de Servicios Saociales y abliga, a las
distintas Administraciones Publicas, a consignar
presupuestos adecuados para desarrollarlo.

Contempla, asimismo, la posibilidad de que los
usuarios contribuyan, en determinadas prestaciones,
y establece vias de cooperacién con entidades publi-
cas y privadas.

Vill

Por dGltimao, crea los mecanismos de controf publico
que debe ejercer la Administracion, para la defensa de
los usuarios de los Servicios Sociales y fija el régimen
de infracciones y sanciones en materia de Centros y
Establecimientos de Servicios Saciales y la funcién
inspectora de los mismaos.

TITULO PRIMEROQ

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto.

1. La presente Ley tiene por objeto hacer efectivo,
en el &mbito de Cantabria, el derecho de los ciudada-
nos a disfrutar de los niveles béasicos de bienestar
social, mediante la ordenacién y promocién de un
sistema de servicios sociales que tienda a eliminar fas
situaciones de marginacién.

2. A tal efecto, se establece en Cantabria un
sistema publico de servicios sociales unificado, para
garantizar la coordinacién de los recursos y las iniciati-
vas en dicho dmbito.

Articulo 2. Titulares del derecho.

Tendran derecho a los servicios y prestaciones
reguladas en la presente Ley:

a) Los residentes en la Comunidad Auténoma de
Cantabria.

b) Los transeuntes y los cédntabros, residentes
fuera de Cantabria, que estando en situacidn de
necesidad, precisen de las prestaciones reguladas en
la presente Ley.

¢} Los extranjeros -asilados, refugiadaos y apétridas-
podrdn beneficiarse de dichos servicios y prestaciones,
de acuerdo con lo dispuesto en las leyes, en los
tratados internacionales vigentes en Espafia y, en su
defecto, por e! principio de justa reciprocidad.

Articulo 3. Principios inspiradores.

El sistema de Servicios Sociales regulado por esta
Ley, se inspira en los siguientes principios:

a) Responsabilidad Publica.

Los poderes publicos deberdn garantizar los nece-
sarios recursos financieros, técnicos y humanos, que
permitan dar respuesta a los prablemas saciales.

b) Universalidad e lgualdad.

Las actuaciones en el d&mbito de los Servicios
Sociales se dirigirdn, sin discriminacién, a todos los
ciudadanos, atendiéndose susnecesidades sociales de
forma integral y no parcializada.

¢} Prevencién.

Los Serviciaos Saociales tenderdn a eliminar situacio-
nes existentes de marginacién y, primordialmente, a
prevenir las causas que conducen a las mismas.

d) Descentralizacién.

La gestién y prestacién de los Servicios Sociales,
cuando su naturaleza lo permita, se llevard a cabo
desde la entidad administrativa més cercana al ciuda-
dano o a través de instituciones de iniciativa social.

e) Participacidn.

Los Poderes Publicos fomentardn fa participacidn
democrdtica de los ciudadanos, grupos sociales y
entidades, en la planificacién, gestién y control de los
Servicios Sociales, en los distintos 4mbitos territoriales
y a través de los cauces que se establezcan.

f) Integracidn y normalizacién.

Los Servicios Sociales tenderdn a mantener al
ciudadano en su entorno social, facilitando su acceso
a los medios ordinarios de satisfaccién de las necesi-
dades sociales, salvo cuando, por sus caracter{sticas
personales, requiera una atencién peculiar, através de
Servicios y Centros especializados.

g} Planificacién y Coordinacién.

Con objeto de ordenar y adecuar los recursos
disponibles a las necesidades reales, se planificard la
prestacién de los Servicios Sociales, promoviendo (a
aplicacidn de criterios comunes de actuacién de las
distintas administraciones publicas entre si, y de éstas
con la iniciativa privada. Estas criterios deberdn ser
evaluados, sistemdticamente, teniendo en cuenta la
incorporacién de nuevas tecnologfas al campo de los
Servicios Saciales.

h) Solidaridad.
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Los Poderes Publicos fomentardn la solidaridad,
como principio inspirador de las relaciones entre las
personas y los grupos sociales, en orden a superar las
condiciones que dan lugar a situaciones de margina-
cién o desigualdad, con especial apoyo al desarrollo
del voluntariado y procurando, en todo caso, la
compensacién de los desequilibrios territoriales.

TITULO SEGUNDO

ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE SERVICIOS SOCIA-
LES

Articulo 4. Modalidades.

Los Servicios Sociales se estructuraran de acuerdo
con las siguientes modalidades:

a) Servicios Sociales Comunitarios.

b) Servicios Sociales Especificos.

Articulo 5. Servicios Sociales Comunitarios.

1. Son Servicios Sociales Comunitarios los que,
con caracter global y polivalente, tienen como objeto
promover el bienestar social de todos los ciudadanos,
orientdndolos, en su caso, hacia Servicios Sociales
Especificos.

Se incluyen en este concepto:

a) Informar y orientar a los ciudadanos y a las
Entidades Publicas y Privadas sobre sus derechos y los
recursos sociales existentes, facilitando, asimismo, a
los érganos responsables de la planificacién, cuantos
datos puedan ser utiles para la organizacién, dotacién
y eficacia de los servicios.

b} Atender a la problematica social, individual o
colectiva, mediante el ejercicio de actuaciones y
trabajos debidamente especializados.

c) Promover la toma de conciencia de los ciudada-
nos sobre sus problemas, y la busqueda de soluciones,
impulsando la participacién, el asociacionismo y el
fomento de actitudes solidarias.

d) Facilitar la permanencia y autonomia, en el
medio habitual de convivencia, de individuos y fami-
lias, gestiondndoles atenciones de cardcter doméstico,
social, de apoyo psicolégico y rehabilitador.

e) Promover formas alternativas a la convivencia
tamiliar ordinaria, en los supuestos en que ésta sea
inviable, por no existir dicha unidad familiar o, aun
existiendo, por presentar situaciones de deterioro
psicoldgico, afectivo y social, analizando las circuns-
tancias y causas que hayan podido conducir a dicha

situacién.

2. Los Servicios Sociales Comunitarios se desarro-
llardn, fundamentalmente, a través de las Unidades
Béasicas de Accién Social, de titularidad municipal,
considerando el municipio ¢ agrupamiento de los
mismos como la demarcacién idénea para garantizar
la prestacién de estos Servicios Sociales.

Articulo 6. Servicios Sociales Especificos.

1. Son Servicios Saciales Espec(ficos los dirigidos
a aquelios sectores de la poblacién que, por sus
condiciones o circunstancias singuiares, necesitan de
una atencién especffica.

2. Areas de actuacién.
a) Familia.

Las actuaciones en este campo tendran por objeto
la promocién del bienestar de la familia y de otras
unidades de convivencia alternativa, con el fin de
prevenir y, en su caso, paliar los déficits sociales,
mediante las ayudas que precisen.

b) Discriminacién por razén de sexo.

Se promoverdn las actuaciones que permitan
prevenir y, en su caso, eliminar todo tipo de discrimi-
naciones por razén de sexo.

c) Menores.

Se promoverdn medidas de prevencién y protec-
cién que corrijan las disfunciones que se produzcan en
sus medios de convivencia, considerando prioritarias
las de acogida y adopcién.

d) Juventud.

Se desarrollardn medidas de promocién personal,
ocupacional, socio-cultural y recreativas, tendentes a
superar situaciones de inadaptacién y de marginacién
social, fomentando suincorporacidn y participacién en
la comunidad.

e} Mayores.

Se impuisara el mas amplio desarrolio de los servi-
cios adecuados a sus necesidades, favoreciendo el
mantenimiento en su medio familiar y sociocuitural.

f) Minusvalias.

Se promoveran medidas tendentes a la eliminacién
de obstaculos en la vida del minusvdélido, potenciando
actuaciones encaminadas a la prevencidn, atencién
temprana, rehabilitacién e incorporacién al mundo
social y laboral, de manera normalizada, favoreciendo
el mantenimiento en su medio y promoviendo su
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participacién en la resolucién de sus problemas y enla
mejora de su calidad de vida.

g) Drogodependencias.

Se procederd a la planificacién, coordinacién vy
desarrollo de actuaciones destinadas a la prevencién,
asistencia y reinsercién de toxicémanos y alcohdélicos.

h) Minorias étnicas.

Se instrumentardn medidas de proteccién e inte-
gracién de estos colectivos, respetando su derecho a
la diferencia.

i} Reinsercién social y actuaciones especiales.

Se promoveran actuaciones especiales que tiendan
a fomentar la integracién o insercién social de las
personas o colectivos que los precisen, por su situa-
cién de marginacién, tales como:

- Refugiados, asilados y apétridas.
- Mendigos y transeuntes.

- Ex-reclusos y sus famifias.

- Otras situaciones de marginacién.

j} Asimismo, el Consejo de Gobierno de Cantabria
podrd establecer, en funcién de nuevas necesidades
sociales, otras dreas de actuacidn.

Articulo 7. Situaciones de emergencia.

Ante situaciones de emergencia social que, por su
gravedad o urgencia, precisen de una actuacién
inmediata, se instrumentard la colaboracién de las
Administraciones Pudblicas y Entidades de iniciativa
social, del dmbito sectorial y territorial atectado, para
cubrir las necesidades bdsicas de los damnificados.

Artfculo 8. Programas integrados.

Podran desarrollarse Programas Integrados, dentro
del dmbito de los Servicios Sociales, que requieran la
colaboracién coordinada de diferentes Consejerias de
la Diputacién Regional 0 con otras Administraciones
Puablicas.

Articulo 9. Equipamiento.

1. Los Servicios Sociales Comunitarios lo constitu-
yen los centros municipales, desde los que las Unida-
des Bésicas de Accién Social realizan sus funciones.

2. Los Servicios Sociales Especializados estaran
constityido por:

a) Centros de orientacién, diagndstico, valoracién

y seguimiento.

b} Centros de acogida.

c) Centros de dfa.

d} Centros residenciales.

e) Centros de rehabilitacion.

f) Centros ocupacionales.

g) Albergues.

h) Cualquier otro centro que sea necesario para la
prestacién de Servicios Especificos.

3. En su caso, podrd establecerse un tercer tipo de
equipamiento, considerado como enlace entre las
Unidades Bdsicas de Accién Social y los Servicios
Sociales Especializados. Este equipamiento lo consti-
tuirdn los Centros Comarcales de Apoyo, de titularidad
autonémica, que, a través de un equipo interdisci-
plinario, realizarfa funciones de apoyo técnico, coordi-
nacién y promocién de recursos. Su distribucidn
territorial se determinard por el Cansejo de Gobierno
de la Diputacién Regional, en base a los criterios de
territorializacién que se establezcan.

Articulo 10. Implantacién.

La organizacién y cobertura del nivel de equipa-
mientos se realizard de forma progresiva, de acuerdo
con los criterios de planificacidn de la Comunidad
Auténoma y segun las disponibilidades presupuesta-
rias.

TITULO TERCERO

PRESTACIONES ECONOMICAS

Articulo 11. Concepto.

1. Como complemento de los Servicios Sociales,
podran concederse Prestaciones Econdmicas, de
caracter individual o familiar, periédicas o no periddi-
cas, con el objeto de evitar situaciones de desarraigo
convivencial y atender a las personas que se encuen-
tren en reconocido estado de necesidad.

2. A estos efectos, se considera situacién de
necesidad aquélla que, originada por circunstancias
sociales -ya sean familiares, laborales, de enfermedad
u otras andlogas- produzcan en las personas una
carencia de recursos, que imposibilite el normal
desenvolvimiento de la vida diaria.

Articulo 12. Modalidades.

Las prestaciones econdmicas se concederdn de
acuerdo con las siguientes modalidades:

a) Pensiones por Ancianidad o Enfermedad.

Se destinan a las personas que, por razén de edad
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o incapacidad para el trabajo, se hallen en situacién de
necesidad, por no tener familiares obligados a atender-
las, o porque, teniéndolos, éstos carezcan de posibili-
dades para hacerlo.

b) Ayudas sociales a familias.

Se entiende que existe unidad familar, a los efec-
tos de la presente Ley, cuando exista una unidad
convivencial formada por més de una persona, unidos
por matrimonio, u otra forma de relacién permanente
anédloga ala conyugal; adopcidn; consanguinidad hasta
el segundo grado en Iinea recto descendente y primera
en ascendente y afinidad hasta el primer grado. La
relacién de parentesco se contard a partir del benefi-
clario.

c¢) Becas para sufragar, total o parcialmente,
gastos de atencion en Centros y Servicios Especificos,
previa consideracién de la idoneidad del recurso
aplicado.

d) Ayudas sociales de urgencia.

Con car4dcter excepcional, podrdn concederse
ayudas para atender situaciones carenciales que
requieran urgente solucién, una vez descartados la
utilizaciéon y aprovechamiento de los otros recursos
sociales existentes.

Articulo 13. Regulacién.

1. El Consejo de Gobierno dictard las normas regla-
mentarias oportunas que regulen la concesién de estas
prestaciones, pudiéndose demandar, del beneficiario,
las contraprestaciones de cardcter social que se
estimen oportunas, siempre que coadyuven a su
proceso integrador.

La concesién de las prestaciones econdmicas
estard condicionada a las disponibilidades presupues-
tarias.

2. La gestidn de las prestaciones comprendidas en
los apartados b, c, d, asf como la tramitacién adminis-
trativa, la supervisién y control de la totalidad de las
prestaciones establecidas en el presente articulo,
podran delegarse en aquellas entidades locales que
dispongan de Unidades Basicas de Accién Social.

TITULO CUARTO
COMPETENCIAS
Artfculo 14. Competencias del Consejo de Gobier-
no.

Sin perjuicio de la iniciativa legislativa propia de la

Asamblea Regional, compete al Consejo de Gobierno:

a) El desarrollo reglamentario de la legislacién
autondédmica para el establecimiento y gestién de los
Servicios Sociales.

b) La planificacién y ordenacién general de los
Servicios Sociales, en el d4mbito de la Comunidad
Auténoma, la determinacién de prioridades, la elimina-
cién de desequilibrios territoriales y el establecimiento
de niveles minimos de prestaciones.

c} La coordinaci6n de las actuaciones de las
Administraciones Publicas y de la iniciativa social, para
garantizar una politica social homogénea y eficaz y
para asegurar el mantenimiento de relaciones con
organizaciones fordneas, que desarrollen funciones de
Servicios Sociales de interés para Cantabria.

d) La creacién, mantenimiento y gestién de Cen-
tros y Servicios Sociales propios; de prestaciones
econémicas; de cuantos planes y programas de
actuacioén la presente Ley le encomienda y de aquellos
Servicios cuya gestién requiera un dmbito superior al
municipal. )

e} La regulacién de las condiciones de apertura,
madificacién, funcionamiento y cierre de Centros y
Servicios; de los requisitos de los usuarios; de la
capacitacién del personal y del régimen de precios,
estableciendo las normas de acreditacidn, registro e
inspeccién y efectuando el seguimiento de toda la
normativa establecida, sin perjuicio de las competen-
cias que, en esta materia, tengan otras Administracio-
nes Publicas.

f) La promocidn y realizacién de investigaciones y
estudios, en materia de accién social, en Cantabria,
asi como el mantenimiento de un servicio de informa-
cién, estadistica, documentacién vy publicaciones, al
servicio de los ciudadanos y de las entidades que lo
soliciten.

gl La asistencia técnica y el asesoramiento a las
entidades locales y a la iniciativa social.

h) La promocién y articulacién de sistemas de
participacién social.

i) La actualizacién y reorganizacién del Registro de
Entidades y Centros, dedicados a la prestacién de
Servicios Sociales, en su 4mbito territorial.

j} La promocién de la formacion del personal cualifi-
cado, en colaboracién con otros organismos compe-
tentes.

k) La tutela de las Fundaciones y Asociaciones
particulares que presten servicios sociales dentro del
dmbito territorial de la Comunidad, previa la oportuna
transferencia o delegacién de competencias del Estado.
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1) El establecimiento, en base a lo dispuesto en la
Ley de Bases de Régimen Lacal, referido a los munici-
pios de menos de 20.000 habitantes, de la red comar-
cal de Unidades Bdsicas de Accidn Social, asicomo su
supervisién o inspeccién.

m) La potestad sancionadora, en los términos que
reglamentariamente se establezcan.

n} La de realizar la dotacién presupuestaria, previa
aprobacidn por la Asamblea Regional, de los fondos
necesarios para la financiacién del Sistema Publico de
Servicios Sociales, que se establece en la presente
Ley.

Articulo 15. Competencias de los Entes Locales.

1. Los Ayuntamientos, en uso de su autonomia y
de acuerdo con la Ley Reguladora de Bases de Régi-
men Local, tendrdn competencias en Servicios Socia-
ies, dentro de su dmbito territorial, correspondiéndo-
les, entre otras, las siguientes funciones:

a) Elaboracién de los planes y programas de
Servicios Sociales de su municipio, de acuerdo con la
planificacién global dela Comunidad Auténoma, previo
estudio y deteccién de las necesidades en su dmbito.

b} Coardinacién y cooperacién de los Servicios
Sociales municipales con los de iniciativa privada, asf
como con otros Servicios educativos, culturales vy
sanitarios, de acuerdo con las normas que dicte la
Comunidad Auténoma.

c) Creacién y gestion de Unidades Bdsicas de
Accidn Social, asf como de los Servicios Sociales
especiticos, que se demuestren necesarios, de acuer-
do con la programacién establecida.

d} Creaci6én de los 6rganos de participacién a nivel
municipal.

e} Proporcionar apoyo informativo y estadistico a
la Comunidad Auténoma, en materia de accién social.

f} Fomento y ayuda a iniciativas sociales no lucrati-
vas, promovidas para mejorar la calidad de vida de los
habitantes de su municipio.

g} Impuisar y formar el voluntariado.

h) Las que les sean delegadas por la Comunidad
Auténoma.

2. Los Ayuntamientos de mas de 20.000 habitan-
tes, ademdas de desarrollar las funciones establecidas
en el apartado 1, podrdn proceder, en las grandes
areas urbanas, ala desconcentracién de los servicios,
por barrios o distritos.

En los restantes Ayuntamientos, se procurard la

prestacién de Servicios Saociales y Programas de
accién social, bien directamente o mediante agrupacio-
nes o mancomunidades, siendo competencias de éstas
las que les deleguen los Ayuntamientos que las
compongan.

Articulo 16. Establecimiento de Convenios.

La Comunidad Auténoma podra establecer Conve-
nios y/o conceder subvenciones a los entes locales,
para la prestacion de los Servicios Sociales contempla-
dos en esta Ley.

TITULO QUINTO

PARTICIPACION Y COLABORACION

Articulo 17. Garantfa de participacién y colabora-
cién. .

1. La Diputacién Regional de Cantabria promoverd
la participacién y colaboracién de los ciudadanos y de
las entidades en la planificacién y gestién de los
Servicios Sociales promovidos, tanto por las Institucio-
nes Pdblicas como por las privadas, que perciban
subvenciones o establezcan conciertos con la Adminis-
tracién Regional.

2. Esta colaboracién y participacién se canalizara
a través de:

a) Consejo Regional de Accién Social.
b} Consejos Locales de Accién Social.
c) Iniciativa Social.

d) Voluntariado Social.

Articulo 18. Consejo Regional de Accién Sacial.

1. Se crea el Consejo Regional de Accién Social,
érgano de caracter consultivo y asesor, que estard
adscrito a la Consejerfa competente en la materia.

Estardn representados en el mismo, en la forma
que reglamentariamente se establezca, las siguientes
instituciones:

- La Diputacion Regional de Cantabria.

- Las Corporaciones Locales.

- Las Centrales Sindicales y las Organizaciones
Empresariales, mas representativas.

- Bl Consejo de la Juventud de Cantabria.

- Las Instituciones y Asociaciones mas representa-
tivas y las organizaciones profesionales, que colaboren
en la prestacién de Servicios Sociales.

2. El Consejo de Accidn Social de la Diputacién
Regiona! de Cantabria podrd recabar la presencia de
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cuantas personas, instituciones y asociaciones consi-
dere oportunas, cuando se trate de aspectos que les
afecten directamente.

3. Serdn funciones del Cansejo de Accién Sacial de
la Diputacién Regional de Cantabria:

a) Asesorar y elevar propuestas al Consejo de
Gobierno, en todo lo concerniente a planificacidn,
ardenacién y coordinacién de la politica de Servicios
Sociales en Cantabria.

b) Proponer criterios al Consejo de Gobierno para
la elaboracién de los Programas presupuestarios en
materia de Servicios Sociales.

c) Emitir dictdmenes, por iniciativa propia o a
instancia del Consejo de Gobierno.

d) Conocer, analizar y evaluar la gestidn de los
programas de los Servicios Sociales promovidos, tanto
por las Instituciones Pdblicas como por las privadas
que perciban subvenciones o establezcan conciertas
con la Administracion.

e) Emitir un informe anual al Gobierna Regional
sobre la situacién social de la Comunidad Auténoma,
a cuyos efectas el propio Gobierno deverd remitir al
Consejo la documentacidén que, sobre este extrema, se
le solicite.

f) Cualquier otra que se le atribuya en el desarrollo
reglamentario de la presente Ley.

4. La Diputacidn Regional de Cantabria podrd
establecer, reglamentariamente, la creacién de Conse-
jos de cardcter sectorial, debiendo garantizarse su
conexién con el Consejo Regional de Accién Social.

Articulo 19. Consejos Locales de Accién Social.

1. Los Ayuntamientos y, en su caso, las Agrupa-
ciones de municipios podrdn crear su propio Consejo
de Accidn Social, cuya compasicién y funciones serdn
semejantes a las del Consejo Regional de Accién
Social de la Diputacién Regional de Cantabria, adapta-
do al &mbito territorial y a las competencias correspon-
dientes de los Ayuntamientos respectivos.

2. En los municipios de mas de 20.000 habitantes,
serd abligatoria la constitucién del Consejo Local de
Accién Social.

Articulo 20. Iniciativa Social.

1. Las Fundaciones, Asociaciones y otras entida-
des podrédn colaborar con la Diputacién Regional de
Cantabria en la prestacion de los Servicios Sociales y
en la realizacién de actividades en materia de accion

social, siempre que cumplan los siguientes requisitos:

a) Que la Entidad solicitante esté inscrita en el
Registro de Entidades y Centras de Servicios Sociales,
dependiente de la Consejeria competente en la materia
y se halle debidamente acreditada.

b) Que carezca de fines de lucro.

c) Que presente un programa anual de trabajo que
se acomode a la planificacién establecida por la
Diputacién Regional, asi como un presupuesto anual
detallado, cuya aplicacién se podré fiscalizar.

2. Una vez aprobados el programa y el presupues-
to, la Entidad podré ser financiada, mediante concierto
-sistema que sustituird progresivamente el régimen de
subvencianes garantizando siempre la autonomia de la
Entidad en la gestidn del Servicio.

La Diputacién Regional de Cantabria realizarad el
control y seguimiento del Programa y Presupuesto
aprobados, pudiendo efectuar una censura oficial de
cuentas de la Entidad subvencionada o concertada.

Las Entidades cuyos programas se adecuen a la
planificacidn de la Comunidad Auténoma, que no
persigan dnimo de lucro y que cubran sectores o dreas
de actuacién no cubiertos por las administraciones
publicas, tendrdn prioridad para la formalizaciéon de
conciertos.

3. La Diputacién Regional de Cantabria facilitara,
de acuerdo con los Convenios que puedan establecer-
se con 1a Administracién competente, el cumplimiento
de la Prestacién Civil Sustitutoria, en los Centros y
Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de
Cantabria.

Articulo 21. Voluntariado Saocial.

1. La Diputacion Regional de Cantabria promaoverd
y regulara la participacién del voluntariado social, en
las tareas de prestacién de Servicios Sociales.

2. Se entiende por trabajo voluntario aquel que,
dirigido a la Comunidad, se efectda sin contrapresta-
cién econémica alguna y tiene como objetivo promo-
ver su desarrollo a través de acciones de ayuda y

solidaridad, reforzando y, en su caso, supliendo,
subsidiariamente, a los Servicios Publicos.

TITULO SEXTO
FINANCIACION
Articulo 22. Fuentes de Financiacidn.

El sistema de Servicios Sociales de responsabilidad
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pablica se financiard con cargo a:

a) Los Presupuestos Generales de la Diputacidén
Regional.

b) Los Presupuestos Municipales.

¢) Las contribuciones de los usuarios.

d) Cualquier otra aportacién econémica que pudiera
producirse.

Articulo 23. Presupuesto de la Diputacién Regional
de Cantabria.

La Diputacién Regional de Cantabria consignara
anualmente en sus Presupuestos por programas,
dirigidos a Servicios Sociales y prestaciones diferencia-
dos, los créditos necesarios para atender los gastos
que se deriven del ejercicio de sus propias competen-
cias en la materia, asf coma para contribuir, en su
caso, a la financiacidn de los Servicios gestionados
por los entes locales y por la iniciativa social, en base
a los criterios establecidos en la presente Ley.

Articulo 24. Presupuesto de los Ayuntamientos.

1. Los Ayuntamientos de mas de 20.000 habitan-
tes estableceradn, en sus Presupuestos, las dotaciones
precisas para la financiacién de la prestacién de
aquellos Servicios Sociales que, en cada momento, les
vengan impuestos por la legislacion.

2. Los Ayuntamientos de menos de 20.000 habi-
tantes, bien directamente o a través de mancomunida-
des o agrupaciones de municipios, podran suscribir
conciertos con la Diputacidn Regional de Cantabria
para la creacién y mantenimiento de Unidades Béasicas
de Accion Social. Los Servicios Sociales prestadas por
las U.B.A.S. tendrdn caracter gratuito.

3. Todos los municipios destinardn en sus presu-
puestos, para Servicios Sociales, los créditos necesa-
nos para su financiacién, no contabilizdndose, a tal
efecto, las aportaciones econémicas que realice el
Consejo de Gobierno para la gestién de los Servicios
que se les encomienda.

Tampoco podran computarse, a tal fin, las cantida-
des destinadas a otras atenciones sociales, como las
sanitarias, cuiturales, educativas y similares, contabili-
ziandose exclusivamente las relativas a fos Servicios
Sociales regulados en esta Ley.

4. En todo caso, la Comunidad Auténoma garanti-
zard, mediante la accidn supletoria e inspirdndose en
los principios de igualdad vy solidaridad, la prestacién
de los Servicios Sociales que se precisen con grave
necesidad, tratando de conseguir un nivel minimo en
el caso de municipios que carezcan de l0s recursos
necesarios.

Articulo 25. Contribucién de los usuarios.

Los usuarios contribuirdn a la financiacién de los
Servicios Sociales Especializados, en las condiciones
que reglamentariamente se determinen, una vez
analizada su situacién econdmica y mediante la
aplicacidn de baremas abjetivos.

Articulo 26. Colaboracién financiera con la iniciati-
va social.

El Consejo de Gobierno, dentro de las previsiones
presupuestarias, establecerd conciertos y convenios
de cooperacién o colaboracién con las Instituciones
Privadas de Servicios Sociales.

TITULO SEPTIMO

INFRACCIONES, SANCIONES Y FUNCION INSPECTO-
RA

Articulo 27. Infracciones.

1. Constituirdn infracciones administrativas, en
materia de Servicios Sociales, las acciones u omisio-
nes que contravengan la normativa reguladora de esta
materia, en el momento de producirse los hechos.

2. Las infracciones en materia de Servicios Socia-
les se clasifican en leves, graves y muy graves.

Articulo 28. Infracciones leves.

1. Se consideran infracciones leves aquellas que
sean de escasa relevancia social, se cometan por
simple negligencia o constituyan incumplimientos, que
no causen grave quebranto ni indefensidn a los usua-
rios.

2. Se valorardn como infracciones leves:

a) Mantener los locales, instalaciones, mabiliario o
enseres con deficiencias en su estado o en su funcio-
namiento.

b) No notificar, en los plazos establecidos, los
cambios de titularidad o de plantilla.

c) Prestar una asistencia inadecuada a los usuarios,
siempre que no se les cause perjuicios de caracter
grave.

d} Cualquier otro incumplimiento de la normativa
de Servicios Sociales que la presente Ley no considere
como grave 0 muy grave.
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Articulo 29. Infracciones graves.

1. Son infracciones graves las acciones que
impliquen conducta de cardcter dolasao, las que causen
perjuicio grave a los usuarios de los Servicios y las
que, aun estando consideradas coma leves, supongan
reiteracién.

2. Se considerardn como graves las siguientes
infracciones:

a) Prestar los servicias o realizar las actividades de
Servicios Saociales que, requiriendo previa autorizacién
para su ejercicio, ésta no hubieres sido otorgada.

b} Realizar maodificaciones sustanciales en la
estructura flsica de los edificios 0 en sus dependen-
cias, cuando aquéllas puedan afectar al mantenimiento
o supresidn de la licencia de apertura.

¢} Incumplir la normativa en materia de seguridad
de las instalaciones.

d} Incrementar, sin autorizacién, el nimero de
plazas de los Centros.

e} Utilizar dependencias, locales, muebles, vehicu-
los o personas, no habilitados legalmente, para la
prestacién de los Servicios.

) Incumplir las instrucciones que sobre fas necesa-
rias correcciones hayan sido detectadas por la oportu-
na inspeccién, tanto para la autorizacién provisional
como para la autorizacion definitiva de funcionamiento
del Centro o para su renovacion.

g} Incumplir la normativa referida a cierre del
Centro o Servicio.

h) Incumplir Ja normativa general sobre condiciones
minimas de la planta fisica, personal y medios y sobre
condiciones de funcionamiento.

i} Prestar una asistencia inadecuada, causando
importantes perjuicios al usuario.

i} Incumplir la normativa sobre Registro de Entida-
des y Centros de Servicios Sociales.

k) Alterar, de forma no autorizada, el régimen de
precios de los servicios prestados.

1} Dificultar o impedir, a los usuarios de los Servi-
cios, el disfrute de los derechos reconocidos por Ley
o Reglamento.

m)} Encubrir 4nimo lucrativo en actividades revesti-
das de apariencia fitantropica.

n) Aplicar ayudas publicas a finalidades distintas de
aquélias para las que hubieran. sido otorgadas.

o} Obstruir 1a accién de los servicios de inspeccién
publica.

Articulo 30. Infracciones muy graves.

1. Se calificardn como muy graves las infracciones
que causen un importante deterioro social u originen
en los usuarios irreparables perjuicios y las que,
consideradas como graves, supongan reiteracién.

2. Tendran la consideracién de muy graves las si-
guientes infracciones:

a) Bl ejercicio de las actividades de Servicios Socia-
les en condiciones de clandestinidad o de incumpli-
miento sustancial de la normativa establecida.

b} El incumplimiento de la reglamentacién vigente
en materia de sanidad, higiene, seguridad e incendios,
que cause perjuicio considerable a los usuarios.

¢) La alteracién dolosa de los aspectos sustantivos
para la otorgacién de licencia para apertura, modifica-
cién o cierre de los Centros o Establecimientos de
Servicios Sociales.

d) La negativa absoluta a la accién de los servicios
de Inspeccién Publica.

Articulo 31. Reincidencia.

Alos efectos de la presente Ley, existird reinciden-
cia cuando los responsables de las infracciones hayan
sido sancionados, en dos ocasiones, por el mismo
hecho infractor, o en tres ocasiones, por hechos
diferentes, en el plazo de tres aflos, contados a partir
de la comisién de la primera infraccién.

Articulo 32. Régimen de responsabilidades.

La responsabilidad administrativa, por infracciones
cometidas en materia de Servicios Sociales, se imputa-
r& al causante de las mismas o, en su caso, a la
persona fisica o juridica responsable legal de la Enti-
dad, Organismo o Centro infractor. Todo ello sin
perjuicio de que, citada persona ffsica o jurfdica, pueda
deducir las acciones que resulten procedentes contra
aquéllos a los que sean materialmente imputables las
infracciones cometidas.

Articulo 33. Prescripcién de las infracciones.

Las infracciones administrativas en materia de
Centros y Establecimientos de Servicios Sociales
prescribirdn, las muy graves a los dos afios, las graves
a los doce meses y las leves a los seis meses, todos
ellos contados a partir de la comisién del hecho
infractor.
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Articulo 34. Tipos de sanciones.

1. Las infracciones en materia de servicios sociales
daran lugar a la imposicién de las sanciones siguien-
tes:

a) Apercibimiento.

b) Denuncia de los Convenios existentes y supre-
sién de subvenciones.

c) Multa.

d} Revocacidn de la correspondiente autorizacién
de funcionamiento por suspensién temporal de activi-
dades o por clausura definitiva del Centro o Estableci-
miento.

2. En su caso, de forma transitoria y provisional,
con objeto de evitar perjuicios a los usuarios, podran
aplicarse medidas cautelares que no tendran el caric-
ter de sancién. Su concrecién y forma de aplicacion
seran fijadas reglamentariamente.

3. A las infracciones podran aplicarse uno o, en su
caso, varios tipos de sanciones.

Articulo 35. Graduacidn de las sanciones.

1. Las sanciaones se impondran, en grado de mayor
a menor, teniendo en cuenta la naturaleza de la
normativa infringida; los perjuicios fisicos, morales y
materiales causados; el grado de culpabilidad e inten-
cionalidad del agente; la calidad y la necesidad de los
servicios prestados y el interés social del estableci-
miento.

2. Para valorar y graduar la sancién, podra tenerse
en cuenta el hecho de que -durante la tramitacidn del
expediente y antes de recaer resolucién definitiva- se
acreditase, por cualquiera de los medios validos en
Derecho, que los defectos que dieron lugar a la
iniciacidn del procedimiento, se hallan completamente
subsanados.

Articulo 36. Aplicacién de las sanciones.

La aplicacién de las sanciones se realizars de la
siguiente forma:

a) Las infracciones leves serdn sancionadas con
apercibimiento o multa de hasta 100.000 pesetas.

b} Las infracciones graves serdn sancionadas con
multa de hasta 1.000.000 de pesetas.

c) Las infracciones muy graves seran sancionadas
con la imposicién de una o varias de las siguientes
sanciones:

- Multa de hasta 10.000.000 de pesetas.

- Suspensidén temporal de la autorizacién de funcio-
namiento, por un perfodo de hasta doce meses.

- Clausura definitiva del Centro o Establecimiento,-
cuando las infracciones cometidas sean de imposible
subsanacién o cuando, aun siéndolo, no se hayan
resuelto en los plazos sefialados.

Articulo 37. Competencias.

1. Corresponde a la Consejerfa competente en la
materia la sustanciacion de los expedientes que se
incoen como consecuencia de 1a comisién de las
infracciones previstas en la presente Ley.

2. Son dérganos competentes para la imposicién de
sanciones:

a) Para las infracciones tipificadas como leves, la
Consejeria competente.

b) Para las infracciones tipificadas como graves o
muy graves, el Consejo de Gobierno.

Articulo 38. Procedimiento sancionador.

1. El procedimiento se ajustard a lo establecido en
la Ley de Procedimiento Administrativo y a las normas
que desarrollen la presente Ley.

2. Los expedientes sancionadores en materia de
Servicios Sociales, podrén iniciarse:

a) Por Acta, levantada como consecuencia de la
oportuna accién inspectora.

b) Por comunicacidn de la autoridad u drgano
administrativo que tenga conocimiento de la presunta
infraccién.

c) Por denuncia de particulares, efectuada por
escrito. En este supuesto, antes de instruirse el expe-
diente, deberan practicarse las oportunas diligencias.

Articulo 39. Responsabilidades penales.

Si los hechos a que se refieren los artfculos ante-
riores pudieran ser constitutivos de delito o falta, se
pasara el tanto de culpa a los tribunales ordinarios,
dejando en suspenso la tramitacién del correspondien-
te expediente administrativo, hasta que se acuerde el
sobreseimiento o se dicte sentencia firme.

Articulo 40. Registro y publicidad de sanciones.

1. En la Consejeria competente en esta materia
existird un Registro de Sanciones, en el que se anota-
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r4n las resoluciones firmes que, par diversas clases de
infracciones, hayan sido adoptadas.

2. Las sanciones por infracciones graves y muy
graves que hayan adquirido firmeza en vla administra-
tiva, deberdn ser publicadas en el Boletin Oficial de
Cantabria. )

Articulo 41. Funcién Inspectora.

1. Corresponde a la Consejerfa competente el
ejercicio de las funciones de vigilancia y comprobacién
del cumplimiento de las disposiciones legales en
materia de Servicios Sociales, asf como el de las
relacionadas con el asesoramiento e informacion a los
interesados sobre la forma de cumplir las mismas.

2. La inspeccién de los Centros y Establecimientos
de Servicios Saciales serd realizada por los funciona-
rios de la Consejerla competente, a quienes se les
encomiende la realizacién de estas funciones.

3. Los titulares de los Centros y Establecimientos
de Servicios Sociales, asf como sus representantes y
empleados, estdn obligados a facilitar las funciones de
inspeccién, posibilitando el acceso alas dependencias,
obras e instalaciones; a los documentos, libros y
registros; y,; en general, a cuanto pueda conducir a un
mejor conocimiento de los Centros, de los hechos y de
su adecuacién a la normativa legal.

DISPOSICIONES ADICIONALES

1%, La organizacidén y gestién de las nuevos servi-
cios y prestaciones en materia de Servicios Sociales
que puedan ser transferidos a la Comunidad Auténo-
ma, se llevard a cabo de modo gque se garantice su
plena integracién en el sistema publico, regulado en la
presente Ley.

2®, Se faculta al Consejo de Gobierno a delegar en
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los Ayuntamientos la gestidn de aquellos Servicios
Sociales de la Comunidad Aut6noma que se conside-
ren oportunos, en la forma que reglamentariamente se
establezca.

DISPOSICION TRANSITORIA

Los Centros y Servicios Saociales actualmente
existentes, en lo relativo a su configuracién y funcio-
namiento, se adecuardn, en el plazo de dos afios, a los
criterios y principios establecidos en la presente Ley.

DISPOSICIONES FINALES

1. En el plazo de un afio, desde la entrada en vigor
de la presente Ley, el Consejo de Gobierno aprobara
las normas que regulen la arganizacién y funciona-
miento del Consejo Regional de Accién Sacial.

2%, Se autoriza al Consejo de Gobierno de la
Diputacién Regional de Cantabria para dictar cuantas
disposiciones reglamentarias sean necesarias para la
adecuada aplicacién de la presente Ley, inciuyendo la
actualizacién periddica de la cuantfa de las multas en
ella establecidas.

3*. Se considerard aplicable, con caracter supleto-
rio, 1a legislacién del Estado en todo lo no previsto en
esta Ley.

4%, lLa presente Ley entrard en vigor el dfa de su
publicacién en el Boletin Oficial de Cantabria.”
Santander, 30 de marzo de 1992.
El Presidente de la Comision.- Fdo.: José Antonio

Arce Bezanilla. E! Secretario de la Comisién.- Fdo.:
Julidn Francisco Ferndndez-Cotero Fernandez.



